Zatgcznik do Uchwaly nr R.000.63.19 z dnia 30 paidziernika 2019 r.

ZASADY ORGANIZACII I FUNKCJONOWANIA SYSTEMU
ZARZADZANIA JAKOSCIA KSZTALCENIA
W AKADEMII POMORSKIEJ W SEUPSKU

Stupsk 2019



I. Zasady ogoélne

§1

1. System zarzgdzania jakoscig ksztalcenia tworza powigzanc ze soba struktury, procesy,
procedury/zasady i narzg¢dzia, zwigzane z projektowaniem, realizacjg, oceng i doskonaleniem
procesu ksztalcenia. Zarzadzanie jakoscig ksztalcenia obejmuje ksztalcenie na kazdym
kierunku studiéw I-go stopnia, II-go stopnia, jednolitych studiéw magisterskich, studiéw III-go
stopnia oraz na studiach podyplomowych.

2. Z uwagi na odrgbne zasady, w tym kryteria ewaluacji szkoty doktorskiej, szczegélowe zasady
organizacji i funkcjonowania systemu zarzadzania jakoscig ksztalcenia w szkole doktorskiej
okresla odrebny regulamin.

§2

1. llekro¢ w dokumencie jest mowa o:
1) Akademii - rozumie si¢ przez to Akademi¢ Pomorska w Stupsku;
2) Systemie — rozumie si¢ przez to System zarzgdzania jakoscig ksztalcenia w Akademii
Pomorskiej w Stupsku;
3) PKA - rozumie si¢ przez to Polskg Komisje Akredytacyjng
4) Instytucie — rozumie si¢ przez to takze samodzielna katedre;
5) Dyrektorze instytutu — rozumie si¢ przez to takze kierownika samodzielnej katedry;
6) Instytutowej komisji ds. jakosci ksztalcenia — rozumie si¢ przez to takze komisje ds.
jakosci ksztalcenia powolang w samodzielnej katedrze.

§3

1. Celem ogolnym dziatalnosci podejmowanej w Akademii w zakresie zarzadzania jakosciag
ksztalcenia jest stworzenie odpowiednich warunkow, okreslenie stosownych zasad oraz
przygotowanie narzedzi, metod i procedur umozliwiajacych:

1) zapewnianie wysokiej jakosci ksztalcenia;

2) monitorowanie i ewaluacj¢ jakosci ksztalcenia;

3) doskonalenie jakos$ci ksztalcenia.

2. Do celéw szczegdtowych nalezg:
1) ustalenie przejrzystego zakresu odpowiedzialnodci za zarzadzanie jakoscig ksztalcenia,
2) okreslanie celoéw i planow poprawy jakosci ksztalcenia;
3) dostarczanie czytelnych wzorcow i standardow postepowania w zakresie ksztalcenia oraz
zarzadzania jako$cig ksztalcenia;
4) wdrazanie skutecznych, wielowymiarowych narze¢dzi zarzadzania jakoscia ksztalcenia,
5) ciagte monitorowanie jakosci procesu ksztalcenia;
6) regularna ocena jakosci procesu ksztalcenia i efektéw uczenia sig;
7) podejmowanie stosownych, systematycznych dziatan doskonalgcych;
8) stymulowanie i nagradzanie wysokiej jakosci ksztaicenia;



9) rozwdj kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich;

10) identyfikacja, promowanie i upowszechnianie dobrych praktyk oraz wymiana
doswiadczen w zakresie ksztalcenia oraz zarzadzania jakoscig ksztalcenia;

11) publikowanie informacji na temat jakosci procesu ksztalcenia i efektéw uczenia sie;

12) rozwoj wspotpracy w dziedzinie zarzadzania jako$cia ksztalcenia z interesariuszami i
partnerami Uczelni z kraju 1 zagranicy.

II. Przedmiot dzialalno$ci w ramach Systemu
§4

1. Przedmiotem dziatait sa w szczegdlnosci obszary, o ktérych mowa w Rozporzadzeniu
MNiSW z dnia 12 wrze$nia 2018 r. w sprawie kryteriéw oceny programowej (Dz. U. 2018,
Poz. 1787) oraz Statucie PKA (Zalacznik do uchwaly Nr 4/2018 PKA z dnia 13 grudnia 2018
1.), sluzace ocenie jakosci ksztalcenia:
1) Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia sie;
2) Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zajeé, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sig;
3) Przyjecie na studia, weryfikacja osiagnigcia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz dyplomowanie;
4) Kompetencje, do§wiadczenie, kwalifikacje i liczebnosé kadry prowadzacej ksztalcenie
oraz rozwdj i doskonalenie kadry;
5) Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie;
6) Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i
doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwdj kierunku;
7) Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia na
kierunku;
8) Wsparcic studentdw w uczeniu sig, rozwoju spolecznym, naukowym lub zawodowym i
wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia;
9) Publiczny dostgp do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i
osigganych rezultatach;
10) Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programow studiow.

II1. Organizacja i funkcjonowanie Systemu

§5

1. Za jakos¢ ksztalcenia w Akademii odpowiedzialni sa wszyscy czlonkowie spolecznosci
akademickiej Uczelni, w tym wladze, nauczyciele akademiccy, pracownicy administracji,
studenci, doktoranci oraz stuchacze studiéw podyplomowych.



2. System sluzy wzmocnieniu potencjalu dydaktycznego Akademii oraz budowaniu i
rozwijaniu uczelnianej kuitury jakoéci.

3. System jest tworzony przy udziale spolecznosci akademickiej oraz interesariuszy
zewnetrznych, na drodze konsultacji i dialogu z poszanowaniem wartosci i tradycji
akademickich.

§6

1. Nadz6r nad wdrozeniem i doskonaleniem Systemu w Akademii sprawuje Rektor Akademii
Pomorskiej w Stupsku.

§7

1. Prace zwigzane z projektowaniem, wdrazaniem, funkcjonowaniem i doskonaleniem Systemu
koordynuje Prorektor ds. Ksztatcenia.
2. Prorektor ds. Ksztalcenia zobowigzany jest m.in. do:
1) podejmowania dziatah o charakterze koncepcyjnym i organizacyjnym oraz koordynacji
przedsiewzie¢ zmierzajgcych do zapewniania i podnoszenia jakosci ksztalcenia;
2) kierowania pracami nad projektowaniem, opracowaniem i wdrozeniem Systemu;
3) wspoldzialania z jednostkami organizacyjnymi Akademii w zakresie wdrazania i
zarzgdzania Systemem,
4) gromadzenia i przetwarzania informacji dotyczacych wdrazania Systemu w jednostkach
Akademii;
5) monitorowania dzialan zmierzajacych do zapewniania jakosci ksztalcenia.

§8

1. System tworzg przede wszystkim komisje oraz pelnomocnicy:
1) Uczelniana komisja ds. jako$ci ksztalcenia;
2) Uczelniana komisja ds. oceny nauczycieli akademickich zatrudnionych na stanowiskach
badawczych lub badawczo-dydaktycznych (UKOB);
3) Uczelniana komisja ds. oceny nauczycieli akademickich zatrudnionych na stanowiskach
dydaktycznych (UKOD);
4) Komisje senackic;
5) Instytutowe/katedralne komisje ds. jakosci ksztalcenia;
6) Pelnomocnik ds. jakos$ci ksztalcenia;
7) Uczelniany koordynator praktyk;
8) Pelnomocnik ds. Jednolitego Systemu Antyplagiatowego.
2. Kazda komisja funkcjonuje na zasadach okreslonych w jej regulaminie.
3. Wspdlprac¢ z interesariuszami zewngtrznymi koordynuje Biuro Rektora. Wspélprace
mig¢dzynarodows, mobilno$¢ studentéw, stuchaczy i nauczycieli akademickich koordynuje
Biuro ds. Nauki oraz Biuro ds. Ksztatcenia i Biuro ds. Studentéw (w zakresie wspéipracy ze
Wschodem). Badanie loséw zawodowych absolwentéw koordynuje Biuro Karier.



4. W pracach poszczeg6lnych komisji biora udzial studenci — przedstawiciele samorzadu
studentow — na zasadach okre$lonych w regulaminach komisji.
5. Schemat organizacyjny Systemu stanowi zalgcznik do niniejszego dokumentu.

§9

1. Uczelniang komisj¢ ds. jako$ci ksztalcenia tworza przewodniczacy instytutowych komisji
ds. jakosci ksztalcenia, Pelnomocnik ds. jakosci ksztatcenia, Uczelniany koordynator praktyk,
przedstawiciele samorzadu studentow.
2. Przewodniczgcym Uczelnianej komisji ds. jakosci ksztatcenia jest Prorektor ds. Ksztatcenia.
3. Gléwnym celem komisji jest podejmowanie dziatat o charakterze koncepcyjnym i
organizacyjnym oraz koordynacja przedsiewzigé zmierzajacych do zapewnienia i doskonalenia
jakosci ksztalcenia w Akademii.
4. Do podstawowych zadan komisji nalezy:

1) gromadzenie i przetwarzanie informacji dotyczacych wdrazania Systemu;

2) wspoldzialanie z jednostkami dydaktycznymi Akademii w zakresie budowania i
funkcjonowania Systemu;

3) opracowywanie procedur zapobiegania procesom patologicznym oraz procedur
naprawczych.

§10

1. Pelnomocnik ds. jakosci ksztalcenia wspiera Prorektora ds. Ksztalcenia w zakresie:
1) koordynacji przedsigwzig¢ zmierzajacych do zapewniania i podnoszenia jakosci
ksztalcenia;
2) opracowywania i konsultacji procedur;
3) przygotowywania i przeprowadzania badan ankietowych;
4) monitorowania procesu ksztalcenia;
5) przygotowywania sprawozdan i analiz;
6) prowadzenia dokumentacji Uczelnianej komisji ds. jakosci ksztalcenia i publikacji
informac;ji.
§11

1. Za funkcjonowanie Systemu na poziomie instytutu, w tym za zarzadzanie jakoscig procesu
ksztalcenia na wszystkich prowadzonych kierunkach, stopniach i formach studiéw
odpowiadajg dyrektorzy instytutow.
2. Dyrektor instytutu, w szczeg6lnosci:
1) wyznacza cele i dzialania instytutu w zakresie zarzadzania jakoscig ksztalcenia oraz
monitoruje ich osiggnigcie;
2) wydaje decyzje okrelajace szczegblowe ramy instytucjonalne Systemu na poziomie
instytutu, w tym powoluje Instytutowg komisje ds. jakosci ksztalcenia.
5. Komisja podlega dyrektorowi instytutu i petni funkcj¢ doradcza i rekomendacyijna.
6. Przewodniczacym komisji moze by¢ zastgpca dyrektora instytutu wlasciwy ds. ksztalcenia,
dyrektor instytutu lub inna osoba wskazana przez dyrektora, a w przypadku samodzielnej
katedry, kierownik lub inna osoba wyznaczona przez jej kierownika.



6. Do zadan instytutowych komisji ds. jakosci ksztalcenia nalezy przede wszystkim:

1) opracowywanie i przedstawianie dyrektorowi instytutu rekomendacji dziatan instytutu w
zakresie zarzadzania jakos$cia ksztalcenia;

2) stale monitorowanie, okresowa analiza i ocena jakoSci procesu ksztalcenia i efektow
uczenia si¢ w instytucie;

3) okresowa analiza i ocena funkcjonowania i efektywnosci systemu zarzadzania jako$cia
ksztalcenia w instytucie;

4) nadzor nad wdrazaniem dziata’ doskonalacych jakosé ksztatcenia w instytucic;

5) udzial w procesie akredytacji oraz w innych procesach zewngtrznej oceny jakosci
instytutu i kierunkéw prowadzonych w instytucie;

6) zbieranie informacji dotyczacych dziatan i dobrych prakiyk w zakresie zarzadzania
jakoscia ksztalcenia realizowanych w instytucie;

7) nadzdr nad polityka informacyjna instytutu w zakresie jako$ci ksztalcenia;

8) wspolpraca z jednostkami wewngtrznymi jak i zewngtrznymi majacymi wplyw na jakos$é
ksztalcenia na poziomie instytutu.

§12

1. Kluczowym narzedziem zapewnienia jakosci ksztalcenia sg procedury i zasady stanowigce
szczegOtowe ramy instytucjonalne Systemu, opracowywane na poziomie ogdlnouczelnianym,
jak rowniez poszczegdlnych instytutéw.

2. Procedury/zasady okre$laja wzorce i standardy postgpowania w zakresie planowania,
realizacji, oceny i doskonalenia procesu ksztalcenia.

3. Projekty procedur/zasad sg konsultowane przez przedstawicieli spotecznosci akademickiej
Akademii, instytutu, stosowni¢ do zakresu ich stosowania.

4. Procedury sg formalnie zatwierdzane jako wewngtrzne przepisy (zarzadzenia) Akademii,
instytutu.

5. Zatwierdzone procedury/zasady ogdinouczelniane sg dostepne na gtownej stronie Akademii,
a procedury pozostatych jednostek Akademii na stronach internetowych tych jednostek
organizacyjnych.

6. Wdrozenie procedur powinno obejmowaé spotkania informacyjne i szkolenia dla czlonkow
spotecznosci akademickiej objetych procedurg.

7. Kazdy czlonek spolecznodci akademickiej moze zglosi¢ propozycje zmiany do
obowigzujacych procedur do Uczelnianej komisji ds. jakosci ksztalcenia lub bezposrednio do
organu, ktory jest autorem procedury.

§13

1. Proces oceny jakosci ksztalcenia w Akademii prowadzony jest z wykorzystaniem réznych
narz¢dzi gromadzenia, analizy i wykorzystywania danych dotyczacych jakosci procesu i
efektow uczenia si¢, powigzanych w spéjny system informacyjny.

2. Podstawowym procesem gromadzenia danych i analizy jako$ci ksztalcenia jest ankietyzacja,
wyniki hospitacji oraz szczegdlowe analizy wybranych elementow procesu dydaktycznego
prowadzonych na poziomie Instytutu,



3. Badania ankietowe prowadzone s3 wérdd studentow, absolwentdéw, nauczycieli
akademickich, potencjalnych pracodawcow.
4. Badania dotyczg w szczegdlnosci:
1) monitorowania realizacji osiaganych efektow uczenia sig;
2) oceny i analizy procesu ksztalcenia;
3) oceny jakosci i warunkdéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych (organizacji i prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych, okre§lenia form i kryteridow oceniania);
4) analizy opinii studentéw, opinii pracodawcoéw o absolwentach, monitorowania kariery
zawodowej absolwentdéw Uczelni;
8. Dane gromadzone w ramach procesu ankietyzacji sg wykorzystywane przy ocenie jakosci
ksztalcenia i stuzg jego doskonaleniu.
9. Opracowane wyniki badan ankietowych sa publikowane na stronie uczelni w zakladce —
JAKOSC KSZTALCENIA.
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